Hannah Czech a.s. Pripadova studie

O zakaznikovi SPOLECNOST:

Hannah Czech a.s.

Hannah je Ceska znacka, specializujici se na vyrobu outdoorového a sportovniho http://www.hannah.cz/

oblec¢enf a vybaveni, jejiz tradice saha do roku 1991. Do produktového portfolia firmy

patfi lyzafské a outdoorové oblecenti, stany, spaci pytle, batohy, boty a dalsi dopliky. ODVETVi:

Firma dnes prodava své vyrobky do vice nez 20 zemi celého svéta, v Ceské republice Retail

provozuje vlastni sit znac¢kovych prodejen.
POCET ZAMESTNANCU:
180

Vyzvy S
VYUZIVANE PRODUKTY:

Diky své distribuované struktufe spole¢nost fesi své komunikacni potfeby jednak ve Kerio Connect

své centrdle a jednak na svych pobockach. Primarné je ve spole¢nosti Hannah provo-
zovana telefonickd komunikace prostrednictvim feseni Kerio Operator a predevsim
e-mailova komunikace s mozZnosti archivace e-mailG, at jiZ pro interni komunikaci tak
pro komunikaci se zakazniky v¢etné operatorl na e-shopu. Polovina zaméstnancl na
centrale také vyuzivad e-mail v mobilnich zafizenich. Denné projde spole¢nosti vice
nez 1 600 e-maild.

KLICOVE PRINOSY:

+ Nizké néklady na profizeni a provoz
postovniho serveru

« Uzivatelsky privétivy postovni klient
+ integrace Outlooku

- Efektivni ochrana pfed spamem a viry

« Vykonna administrace odkudkoliv

E KerioConnect

Drive firma provozovala svou e-mailovou komunikaci s vyuZitim postovniho serveru
Microsoft Exchange, mezi kterym a fesenim Kerio Connect se rozhodovala.V poméru
ceny a vyuZziti bylo jednoznacné zvoleno Kerio.

http://www.zebra.cz/portfolioentry/kerio-connect/
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Reseni

Spole¢nost nakonec nasadila Kerio Connect, feSeni pro messaging a spolupraci, které vyhovuje potfebdm malych a stfednich firem
a nabizf Sirokou $kalu vlastnosti. Umozniuje uZivatelim pouZivat nejrliznéjsi oblibené e-mailové klienty a maji téZ snadny pfistup k posté
pfes intuitivni webové rozhrani. Hannah v ramci feseni Kerio Connect vyuziva funkcionality postovniho serveru a také provozuje postov-
niho klienta Kerio Connect Client na pobockach.

Na centréle uzivatelé vyuzivaji klientsky program Microsoft Outlook s doplikem Kerio Plugin pro synchronizaci off-line obsahu. Regeni
Kerio rovnéz poskytuje mobilnf aplikaci pro pracovniky v terénu a na cestach. Reseni umozriuje i pistup k e-maildim pres webovy portél,
ktery ve firmé slouZi jako zéloha pro pfipad vypadku klientské aplikace.

V rdmci feSeni administratofi spole¢nosti Outdoor Concept, jeZ funguje jako IT servisni organizace pro spole¢nosti Hannah a Rock Point,
aktivné vyuzivajf antispamovou a antivirou ochranu. Kerio Connect dovoluje jeji spravu veetné manudlniho pfidavani ¢i odebirdni vyjimek
ve spamovém filtru tak, aby se minimalizoval vyskyt faleSnych pozitiv. VyuZiva se také funkce Fizenf velikosti e-mailovych schranek uZiva-
tell), pfesmérovani posty a archivace posty.

Prinosy

Kerio Connect se v praxi ukazala jako jednoducha a snadno nastavitelna aplikace a nizkymi naklady na pofizeni i provoz feSeni. Diky
vyuzivani Kerio Connect Client firma nemusela nakupovat na pobocky licence pro Microsoft Qutlook, ¢imz usetfila vyznamné naklady.
Velkym plusem je snadné sprava pro uzivatele, ktefi si dokazf rychle, jednoduse a intuitivné nastavovat potfebné parametry s tim, Ze se
pak mohou se zcela vénovat své hlavni pracovni ¢innosti.

Také z pohledu administrace fesenf je Kerio Connect velmi jednoduché a efektivni a IT persondl ocenuje jeho vykonnost umoznujici
jednomu administratorovi spravovat postovni infrastrukturu pro 180 uzivateld. Veskerou spravu Ize realizovat pres webovy prohlizec,
vzdalené ¢i pri praci z domu, jak z PC, tak z mobilnich zafizeni. Poskytuje okamzité informace o podezielém e-mailovém provozu a pred-
chazf tak rizikovym situacim.

,Kerio Connect u nas hlavné slouzi jako jednoduchy, intuitivni ndstroj pro nasazeni a zprovoznéni klientd na pobockach, véetné veskerych
moznych uZivatelskych nastaveni. Co vidim jako nejdllezitéjsi, je bezproblémova spoluprace s doménou, Ucty na doméné se importuji
automaticky. Tyto vlastnosti feSeni v kombinaci s bezporuchovym provozem umoznuji spravovat kompletni e-mailovou infrastrukturu
v podstaté jednomu ¢lovéku!”

Vdclav Simkanin, IT technik, Outdoor Concept, a.s.
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Vsechny zde zminéné ndzvy produktll a spole¢nosti mohou byt obchodnimi zndmkami nebo registrovanymi obchodnimi

znamkami jejich pislusnych viastnikd. Veskeré informace uvedené v tomto dokumentu byly dle naseho nejlepsiho védomi
platné v dobé jeho publikace. Zména informaci uvedenych v tomto dokumentu bez pfedchoziho upozornéni vyhrazena.



